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Messekongress

Sehr geehrte
Damen und Herren,

am 09. und 10. November 2009 wird der
erste Messekongress »IT fiir Versiche-
rungsunternehmen« auf der Leipziger
Messe stattfinden. Mit der Verbindung aus
Fachkongress und Ausstellermesse sowie
Wissenschaft und Praxis wird eine neue
Plattform fiir den Erfahrungsaustausch
iber IT-Themen in der Versicherungs-
branche entstehen.

Die IT in Versicherungsunternehmen hat es derzeit nicht leicht: Zum einen
soll sie Kostenvorteile realisieren, zum anderen innovative Systeme bereit-
stellen. Nicht zu vernachléssigen sind dabei ein messbarer Beitrag zum Un-
ternehmenserfolg und eine klare Ausrichtung an den Erfordernissen des
Versicherungsgeschifts.

UBER DEN MESSEKONGRESS

, IT fiir Versicherungsunternehmen

Die zu beobachtenden Entwicklungen der
Branche werden innerhalb des Fachpro-
grammes aufgegriffen und zur Diskussion
gestellt. Wir laden Sie sehr herzlich dazu
ein, sich an dem offenen Dialog iiber die
derzeitigen Herausforderungen und Lo-
sungsansitze zu beteiligen. Innerhalb
der Fach- und Diskussionsforen, beim
Messebesuch oder in entspannter Atmo-
sphidre bei der Abendveranstaltung bie-
ten sich ausreichend Gelegenheiten, mit
Ausstellern, Teilnehmern und Referenten
des Messekongresses ins Gespriach zu
kommen.

Wir wiirden uns sehr freuen, Sie beim ersten Messekongress
»IT fiir Versicherungsunternehmen« in Leipzig begriiBen zu diirfen.

Zusitzlich zum Messekongress »Schaden- und Leistungsmanagementx,
der im April 2009 bereits zum zweiten Mal mit 45 Ausstellern und iiber
400 Teilnehmern stattgefunden hat, wird nach dem gleichen Konzept am
09. und 10. November 2009 ein Messekongress mit dem Fokus auf IT-
Themen in Versicherungsunternehmen initiiert.

Damit wird ein Marktplatz fiir IT-Dienstleister und IT-Verant-
wortliche in Versicherungsunternehmen geschaffen. Der Messekongress
dient als Plattform, um aktuelle Entwicklungen in der Branche zu disku-
tieren, andere Marktteilnehmer und ihre Angebote kennenzulernen und
neue Geschiftskontakte zu kniipfen.

Konzept

Der Messekongress setzt sich aus einer Ausstellermesse und einem
Fachkongress unter der fachlichen Leitung von Professor Volker Gruhn
(Universitat Leipzig) zusammen. An die Keynote Speaker im Hauptsaal

DIE VERSICHERUNGSFOREN LEIPZIG

schliefen sich parallele Fach- und Diskussionsforen zu Spezialthemen
an. Vortrdge aus dem wissenschaftlichen Umfeld runden das Fachpro-
gramm ab.

Zielgruppe

Der Messekongress richtet sich an alle IT-Verantwortlichen aus Ver-
sicherungsunternehmen.

Dienstleister im IT-Umfeld erhalten beim Messekongress die Moglichkeit,
sich und ihre Leistungen in Form von Messestédnden und Fachvortrigen zu
présentieren.

Il B Versicherungsforen Leipzig

Die Versicherungsforen Leipzig sind ein neutraler Partner fiir
die Assekuranz und vernetzen als Briicke zwischen Wissenschaft
und Versicherungspraxis mehr als 320 Institutionen.

Die Versicherungsforen Leipzig unterstiitzen als Wissensdienstleister fiir
die Assekuranz Fach- und Fiihrungskréfte aus Versicherungsunternehmen
beim Know-how-Aufbau und beim praxisorientierten Erfahrungsaus-
tausch.

Dabei sind sie der Wissenschaftlichkeit genauso verpflichtet wie dem Anlie-
gen der Praxis, das Wissen anwendungsorientiert zu entwickeln und bereit-
zustellen. Nah an der Wissenschaft bieten die Versicherungsforen Leipzig
innovative, qualitativ hochwertige, sowohl fachlich als auch methodisch
fundierte Dienstleistungen an. Sie verstehen sich als neutraler Partner und
bilden in einem ganzheitlichen Ansatz nahezu alle aktuellen und relevanten
Themen der Branche ab.

Durch ihre langjahrige Titigkeit haben die Versicherungsforen Leipzig ein
einzigartiges Netzwerk innerhalb der Versicherungsbranche aufgebaut.

Versicherungsforen Leipzig

Gesellschaft fiir angewandte Versicherungswissenschaft mbH
QuerstraBe 16, 04103 Leipzig

Telefon: +49(0)341/1 24 55-0, Fax: +49(0)341/1 24 55-99

E-Mail: kontakt@versicherungsforen.net

Wissensentwicklung
= User Groups
= Forschungs- und
Umsetzungsprojekte
= Workshops
= Studien und Umfragen

K

Wissensaufbereitung
= Online-Portal
= Themendossiers
= Recherche und Analysedienste
= Referentenservice

Wissensvermittlung
= Fachkonferenzen

= Seminare

= Online-Lernmodule
= Personal Coachings

www.versicherungsforen.net



1. KONGRESSTAG, MONTAG 09. NOVEMBER 2009

8:30Uhr Einlass und Eréffnung der Ausstellermesse
9:30 Uhr Erdffnung des Fachkongresses
»Anwendungslandschaften ohne
Schnickschnack«

Prof. Dr. Volker Gruhn - Professur fiir Angewandte

Telematik/e-Business, Institut fur Informatik,
Universitat Leipzig

11:00 Uhr Kaffeepause und Messebesuch
11:45Uhr Parallele Fach- und Diskussionsforen

Forum A

q Messekongress

, IT fiir Versicherungsunternehmen

10:15 Uhr »Variabilitaitsmanagement:
Prinzipien und Erfahrungen«
Prof. Dr. Klaus Pohl - Software Systems Engineering,

Universitat Duisburg-Essen

Forum B

»Integration & Migration neuer Sparten in eine produkt-
getriebene Bestandsfiihrung: Vorgehen und Erfahrungen«
Arno Schott - Zentralbereichsleiter Anwendungsentwicklung, Alte Leipziger
Lebensversicherungsgesellschaft a.G.

»Ein ganzheitlicher Plattformansatz fiir Vertriebs- und Ver-

waltungsprozesse am Beispiel der Janitos Versicherung AG«

Frank Deutsch - Prokurist und Bereichsleiter IT-Organisation, Janitos Versicherung AG

13:15Uhr Mittagspause und Messebesuch

14:45Uhr Parallele Fach- und Diskussionsforen

Forum A

»Ein sparteniibergreifendes Produktsystem fiir Versicherer:
OOIA - Object Oriented Insurance Architecture«

Georg Haupt - Mitglied des Vorstandes, intersoft AG und

Ansgar Eckert - Bereichsleiter Marketing, WWK Versicherungen

»Innovationsstudie 2009:
Datenmanagement bei Versicherungsunternehmen«

Gero Luben - Geschéftsfuhrer, exorbyte GmbH

14:00 Uhr »Dokumenterstellung und -verteilung in der
Versicherungsindustrie — Optimierungsansdatze
und Losungskonzepte« Thomas Herrguth - Direktor Financial
Services, ORACLE Deutschland GmbH

Forum B Forum C

»Integration einer rollenbasierten
Berechtigungsverwaltung in die
bestehende Systemlandschaft bei
KarstadtQuelle Versicherungen«
Dr. Ralf Wahnig - Leiter Anwendungsentwicklung

Zentralsysteme, KarstadtQuelle Versicherungen

»Der Weg zum rollenbasierten Be-
rechtigungsmodell — ein wichtiger
Compliance-Baustein«

Robert Schardt - Seniorberater, FSP GmbH

16:15 Uhr Kaffeepause und Messebesuch

17:00 Uhr Parallele Fach- und Diskussionsforen

»Mobile Unternehmenssoftware —
Potenziale, Architekturen und
Entwicklung«

Prof. Dr.-Ing. Thomas Ritz - Informations- und
Kommunikationstechnik, Fachhochschule Aachen

»Elektronische Formulare: Hohere
Servicequalitdt, Niedrige Kosten«
Andreas Manzey - Seniorberater, ACT Development
& Integration GmbH

Forum A

»Einfiihrung von PAYD-Produkten —
Warum haben Markte
unterschiedliche Bediirfnisse?«

Ruedi Gaehler - Senior P&C Underwriter Central and
Eastern Europe, Member of Management, Partner

Reinsurance Europe Limited

»Die Unterstiitzung des
Schadenmanagementprozesses unter
Einsatz mobiler Applikationen«

Sven Rohl - Geschéftsfiihrer, nobisCum Risk
Solutions und Klaus Lindner - Manager Claims,
AdmiralDirekt.de

Forum B

»IT-Compliance — Rechtliche Hintergriinde und die Realitiit:
Verifizieren und Umsetzen gesetzlicher Anforderungen«

RA Klaus M. Brisch LL.M.
RA Prof. Dr. ElImar Schuhmacher

Heiner Frings - Leiter IT-Prozessmanagement & -Security, ACT

Ulrike Pick - Leiterin Geschéftsanalytik und Informationsqualitat, ACT

»Effiziente Softwareentwicklung fiir die Assekuranz —
Sind wir endlich am Ziel?«

Richard Heinzer - CEO, Adcubum AG

»Synergie-Potenziale durch standardisierte Anbindung von
Maklern in einem dezentralen Branchennetzwerk«

Dr. Jan Mazac - Geschéftsfuhrer, BISS GmbH und Wolfgang Bussmann -

Abteilungsdirektor Marketing/Sonderprojekte, InterRisk Versicherungen

18:45 Uhr Shuttle-Service zur Abendveranstaltung in die Leipziger Innenstadt

20:00 Uhr Abendveranstaltung im Restaurant » Panorama Tower« mit Sektempfang auf der Dachterrasse des City-Hochhauses

(Augustusplatz 9, 04109 Leipzig)

www.assekuranz-messekongress.de



2. KONGRESSTAG, DIENSTAG 10. NOVEMBER 2009

9:00 Uhr

9:45Uhr Kaffeepause und Messebesuch
10:30 Uhr Parallele Fach- und Diskussionsforen

Forum A

Messekongress

, IT fiir Versicherungsunternehmen

» Risk IT< - Das neue IT Risk Management Framework der ISACA«

Urs Fischer — Head IT Governance & Risk Management, Swiss Life

Forum B

»eXtreme Programming und Scrum — Erfahrungen aus
7 Jahren mit agilen Methoden in der LV 1871«
Robert Weidinger - Bereichsleiter Informationstechnologie,

Lebensversicherung von 1871 a. G. Miinchen
»Logbuch der Verdnderung:
Vom Wasserfallmodell zur Agilitdit«

Mirko Novakovic - Geschaftsfiihrer, codecentric GmbH und
Thomas Baumbach - Geschéftsfuhrer, OEV Online Dienste GmbH

12:00 Uhr Mittagspause und Messebesuch

Bochum University of Applied Sciences

14:00 Uhr Kaffeepause und Messebesuch
14:30 Uhr Parallele Fach- und Diskussionsforen

Forum A

»SAP-Losungen fiir die Versicherungswirtschaft
in der Praxis« (Arbeitstitel)

Dr. Uwe Pfeifer - Director Insurance Business Area, COO Germany,
SAP Deutschland AG & Co. KG und Praxispartner

»Software as a Service — Umdenken erforderlich:
Geschdaftsanforderungen bei Versicherungen schneller,
flexibler & effizienter umsetzen«

Adrian Casanova - Account Executive Insurance, salesforce.com Germany GmbH
und Roman Hoffmann - Geschéftsflihrer, OnIvation GmbH

»IT-Service-Management mit ITIL® V3 in der praktischen Umsetzung«
Prof. Dr. Roland Béttcher - Department of Business IT-Management, Leadership, Strategic Management,

Forum B

»Architekturmanagement in der HUK-COBURG«
Stefan Peter - Leiter der Gruppe Anwendungsarchitektur, Abteiltung Informatik,
HUK-COBURG Versicherungsgruppe

»Konfigurationsmanagement bei der BARMENIA «
André Linsmann - Teamleiter Systementwicklung und -integration, BARMENIA

Krankenversicherung a.G.

»Erfolgsfaktoren fiir Auslagerung von
IT-Infrastrukturservices«
Tim Braasch - Geschéftsfiihrender Gesellschafter, 67rockwell Consulting GmbH

und Praxispartner

»Kosteneinsparungen durch Outsourcing des
IT-Arbeitsplatzbetriebes«

Dr. Ralf Tyras - Abteilungsleiter Fachvertrieb IT-Systeme & Services, Ratiodata IT-
Losungen & Services GmbH und Friedhelm Matth&i — Abteilungsdirektor

ZI-SB Basissystem-Infrastruktur, R+V Allgemeine Versicherung AG

16:00 Uhr Ende des 1. Messekongresses »IT fiir Versicherungsunternehmen«

MESSEKONGRESSE IM NACHSTEN JAHR

Messekongress Messekongress
Schaden- und Leistungsmanagement , IT fiir Versicherungsunternehmen
, 23.—24. Mirz 2010 15.—16. November 2010

www.assekuranz-messekongress.de



VERANSTALTUNGSORTE

Der Messekongress »IT fiir Versicherungsunternehmen« findet im Con-
gress Center Leipzig (CCL) auf der Leipziger Messe statt. Diese befindet
sich 20 Minuten von der Leipziger Innenstadt und ca. 10 Minuten vom
Flughafen Leipzig-Halle entfernt.

Leipzigs Tradition als bedeutender Messestandort in Mitteleuropa mit ei-
ner der dltesten Messen der Welt geht auf das Jahr 1190 zuriick. Zu den
wichtigsten Messen des Jahres zéhlen heute die Leipziger Buchmesse und
die Automobil International (AMI).

CONGRESS CENTER LEipzi | Leipziger Messe GmbH
mmTrrTiTEes  Congress Center Leipzig

Messe-Allee 1
04356 Leipzig
www.ccl-leipzig.de

Die gemeinsame Abendveranstaltung mit allen Messebesuchern, Ausstel-
lern und Referenten bietet die Gelegenheit, Kontakte zu vertiefen und zu
pflegen sowie Erfahrungen miteinander auszutauschen. Sie findet in der
Innenstadt im Panorama Tower Leipzig in 120 m Hohe statt.

Panorama Tower

— Plate of Art
Augustusplatz 9
PANORAMA TOWER o#o9Leipzig
FYTAENANT Ba NE www.panorama-leipzig.de

IHRE ANSPRECHPARTNER

Messekongress

IT fiir Versicherungsunternehmen

Y

Marlene Kefler

Leiterin Veranstaltungen

Telefon: +49(0)341 /124 55-13
E-Mail: kessler@versicherungsforen.net

IHRE ANMELDUNG

Katja Liedtke
Assistentin Veranstaltungen

Telefon: +49(0)341/ 124 55-57
E-Malil: liedtke@versicherungsforen.net

O Ja, ich nehme am Messekongress »IT fiir Versicherungsunternehmen«
am 9.—10. November 2009 teil.

O Teilnahmegebiihr fiir Mitarbeiter aus Versicherungsunternehmen:
490,—€ zzgl. MwSt. pro Person

O Teilnahmegebiihr fiir Mitarbeiter aus
Nicht-Versicherungsunternehmen: 690,— € zzgl. MwSt. pro Person

O Wir nutzen das Unternehmensticket und zahlen 1.900,—-€ zzgl.
MwSt. (Gilt nur fiir Versicherungsunternehmen, max. 8 Personen)

O Als Partnerunternehmen der Versicherungsforen Leipzig
erhalte ich einen Partner-Rabatt in Hohe von 50,— €.

O Ich habe leider keine Moglichkeit zur Teilnahme. Bitte informieren Sie
mich aber auch zukiinftig tiber dieses Thema.

Bitte faxen Sie an folgende Nummer: +4.9 (0) 341 / 124 55-99
Weitere Teilnehmer-Informationen sowie Online-Anmeldungen unter:

www.assekuranz-messekongress.de

Teilnahmebedingungen: Die Anmeldung ist verbindlich. Im Teilnahmebeitrag ist die Teilnahme an beiden Veranstaltungstagen inklusive Tagungsunterlagen, Pausenverpflegung
und Mittagessen sowie die gemeinsame Abendveranstaltung enthalten. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestétigung per E-Mail. Informationen zu Ubernach-
tungsmoglichkeiten finden Sie unter www.assekuranz-messekongress.de. Eine schriftliche Stornierung ist bis zum 09. Oktober 2009 kostenlos mdglich, danach wird die Halfte
der Teilnahmegebihr erhoben. Bei Nichterscheinen oder Stornierung am Veranstaltungstag wird die gesamte Teilnahmegebiihr fallig. Selbstversténdlich ist eine Vertretung der

angemeldeten Teilnehmer maoglich.



AUSSTELLERVERZEICHNIS

6/7rockwell

nCcey.

33410 FO3CE

Chordiant.

codecentric

67 rockwell Consulting GmbH
Ansprechpartner: Tim Braasch

Telefon: +49 (0) 40 / 8 09 00 37 00
www.67rockwell.de

ACT Unternehmensgruppe
Ansprechpartner: Norbert Friederichs
Telefon: +49 (0) 228 / 9712 50
www.act-online.de

O Messekongress
, IT fiir Versicherungsunternehmen

GENEVA-ID GmbH
Ansprechpartner: Christian Frenzel
Telefon: +49 (0) 2832 / 9 54 40
www.geneva-id.com

intersoft AG
Ansprechpartner: Jens Hillmer
Telefon: +49 (0) 40 / 8 08 10 80
www.intersoft.de

Adcubum AG inubit inubit AG
Ansprechpartner: Dr. Robert Knop mgmingmenansadn  Ansprechpartner: Steffen Lehmann
Cu bum Telefon: +41 (0) 71/ 28288 95 Telefon: +49 (0) 30 / 726 1122 43
www.adcubum.com www.inubit.com
ad ESSOJ b adesso AG X Lohmann & Birkner Health
whreleer - Ansprechpartner: Ralf Denninghoff Care Consultlng GmbH

Telefon: +49 (0) 221/ 3 46 67 31 quhlmanr} & Bhirkner Ansprechpartner: Stefan Schaefer

www.adesso.de e Telefon: +49 (0) 30 / 74 09 98 51 21
www.lohmann-birkner.de

analyticsKV GmbH und Co. KG

Ansprechpartner: Bjorn Degenkolbe nob | SC um nobisCum AG

Telefon: +49 (0) 341/ 124 5515 4&4 Ansprechpartner: Sven Rohl

www.analyticsKV.de Telefon: +49 (0) 172 / 8 56 02 14
www.nobiscum.de

ArztData GmbH

Ansprechpartner: Bodo Kroger ORACLE" ORACLE Deutschland GmbH

Telefon: +49 (0) 40 / 82 22 05 20
www.arztdata.de

BISS GmbH
Ansprechpartner: Dr. Jan Mazac
Telefon: +49 (0) 441/ 3 6107 60
www.biss-net.com

BRAIN FORCE
SOFTWARE GmbH
Ansprechpartner: Peter C. Schmid

Telefon: +49 (0) 89 / 74 83 33 70
www.brainforce.com

Chordiant Software
International GmbH
Ansprechpartner: Marc-André Klawa
Telefon: +49 (0) 89 / 54 03 20
www.chordiant.de

codecentric GmbH
Ansprechpartner: Tim van Baars
Telefon: +49 (0) 212 / 23 36 28 13
www.codecentric.de

Ansprechpartner: Oliver Luttmann
Telefon: +49 (0) 211/ 74 83 93 07
www.oracle.com/de

Pegasystems GmbH
Ansprechpartner: Markus Spieleder
Telefon: +49 (0) 89 / 24 2184 39
WWw.pega.com

Ratiodata

IT-Losungen & Services GmbH
Ansprechpartner: Karen Kutz

Telefon: +49 (0) 251/ 70 00 35 35
www.ratiodata.de

salesforce.com

Germany GmbH
Ansprechpartner: Adrian Casanova
Telefon: +49 (0) 89 / 59 08 20 74
www.salesforce.com/de

SAP Deutschland AG & Co.KG
Ansprechpartner: Liane Weidner-Schmitt
Telefon: +49 (0) 6227 / 75 01 81
www.sap.de/Insurance

ELAXY ELAXY Gruppe
_ Ansprechpartner: Stephanie Wiimann SoftPr Oj ect SoftProject GmbH
Add Experience  Telefon: +49 (0) 89 / 8 90 13 00 we connect solutions ~ Ansprechpartner: Dirk Weingértner
www.elaxy.de Telefon: +49 (0) 72 43 / 56 17 51 22
www.softproject.de
@ exo rbyte Exorbyte GmbH —
Din Suchapaziaiuen Ansprechpartner: Julia Werner B W softwareforen Leipzis  Softwareforen Leipzig GmbH
Telefon: +49 (0) 7531/ 3 63 39 00 Ansprechpartner: André Kohler
www.exorbyte.de Telefon: +49 (0) 341/ 124 55 60
www.softwareforen.de
FSP GmbH
T F S P Consulting & IT-Services teckpro AG
— Ansprechpartner: Frank Bchm teCk&)!’Hq Ansprechpartner: Michael Littig

Telefon: +49 (0) 2203 / 3 71 00 00
www.fsp-gmbh.com

Telefon: +49 (0) 631 / 41 417 10
www.teckpro.de

www.assekuranz-messekongress.de



